Ville de
Bien manger R REeNNes

Guide d’utilisation
Accés depuis un mobile/tablette

Télécharger fapplication

Disponible sur
P> Google play

Téléchargez I'application “Bien manger”
https://play.google.com/store/apps/details?
id=fr.cadrennes.mobile&hl=fr

Disponible sur
D App Store
Téléchargez I'application “Bien manger”
https://apps.apple.com/fr/app/bien-manger-ville-de-rennes/id6799965653

Pour vous connecter renseignez votre
adresse mail et votre mot de passe
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Définir votre code PIN

Vous devez choisir 4 chiffres pour définir votre code PIN. Votre code PIN vous
sera demandé pour tout paiement supérieur a 50€ avec NFC et pour tous
paiement sans NFC.
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Pour définir votre code Cliquez sur Paramétres Cliquez sur Mot de
PIN cliquez sur le menu passe connexion,
code PIN carte
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@ \éiélﬁﬂees Veuillez choisir une opération
Bien manger N
! 9 0998
Bien manger Parametres Globaux
Configurer les parmeétres globaux
1 0 0, 00 :€ 88  Payer mes courses (Scan QR Code) Parametres de notification
Mon solde Activer la réception des notifications
. via différents canaux
[} Notifications °
. . Changer de langue
Pour retirer votre Carte Bien manger au B4 Messages ”W? e ng‘w langiies potir
CCAS le jeudi 17 septembre de 15h a 20h, modifier la traduction de I'application
merci de cliquer ci-dessous pour compléter
le formulaire fi  Mon compte

Mot de passe connexion, code PIN

) o carte et sécurité
Cliquer ici pour compléter le formulaire (3 Réaliser une opération Gérez votre Mot de passe connexion,
votre code PIN carte et |la sécurité de

S Rechercher des Points de vente votre téléphone
Payer mes courses @ Carte des Points de vente
D Documents
Points de vente B couaceA
Déposer un ti;:ket de caisse @ Aide
I {0} Parametres I
Derniéres opérations
Cliquez sur Créer Saisissez votre Code PIN Un message vous
Code PIN et cliquez sur Chargement indique que votre code
PIN a été enregistré
- ‘ Mot de passe connexion,.. @& [ - ‘ Modifier le Code PIN A E ‘ Mot de passe connexion,.. @& [

Veuillez choisir une opération pe? .
P Veuillez saisir votre code PIN carte. Ce code est @ Code PIN a été changé
utilisé pour confirmer les paiements par carte. Le
Certifié cet appareil code PIN est de 4 chiffres
Certifiez cet appareil pour confirmer Certifiez cet appareil pour confirmer
les opérations sensibles de paiements les opérations sensibles de paiements
Code PIN
Modifier le Mot de passe . Modifier le Mot de passe
Modifier le Mot de passe existant avec © Modifier le Mot de passe existant avec
une nouvelle valeur une nouvelle valeur
X
©
Créer Code PIN Modifier le Code PIN
Saisir une nouvelle valeur pour Code Modifier le Code PIN existant avec une
nouvelle valeur

PIN




Payer un magasin avec I'application
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Pour effectuer un Scannez le Qr Code
paiement cliquez sur du magasin a la caisse
Payer mes courses

=) Ville de
é%’?f R kernes

100,00 €

Mon solde

Bien manger
SCANNEZ POUR PAYER

Pour retirer votre Carte Bien manger au
CCAS le jeudi 17 septembre de 15h a 20h,
merci de cliquer ci-dessous pour compléter
le formulaire

Cliquer ici pour compléter le formulaire

Payer mes courses

"

Points de vente 99999

Bien manger est une expérimentation
de la Ville de Rennes

Déposer un ticket de caisse

®

Tapez le montant puis
cliquez sur Valider

»
|

4= | Valider

Destinataire

408 Breizh BIO
O

Solde 100,00 €

Quantité / Montant

Description

I

Annuler

Derniéres opérations
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Le commergant clique Le paiement est
sur Confirmer fait lorsque la coche
verte dans le rond

vert s’affiche

Récapitulatif

4= | Confirmer a

Opération 1,00 € vers

43 Breizh BIO
‘.V--g relz

Récapitulatif
Opération réalisée

Du compte Mon compte Bien manger
Nature Paiement Paiement de 1,00 € a
108 Breizh BIO
OF
Numeéro de transaction 184476
Modifier Quantité / Montant 1,00 €
Date 24-08-2026 12:19
Annuler Nature Paiement

Canal Application mobile




Payer un magasin avec votre carte Bien manger

® ©) ®

Présentez votre carte Le commergant scanne Tapez votre code PIN
au commergant ou présente votre carte a si il vous est demandé
son terminal TPE puis cliquez sur
Confirmer
<= ‘ Confirmer A A==
Blen manger Encaisser 51,00 € de :
&, 0998
Code PIN obligatoire
I,

Vous m’avez trouvée ?

Déposez-moi au CCAS
Antenne Champs-Manceaux

Confirmer

ou Le Blosne

©®

Le paiement est
fait lorsque la coche
verte dans le rond vert
s’affiche

) Ville de
IT\) RENNES,

- ‘ Récapitulatif A A==

Opération réalisée

Recu 51,00 € de
=%, 0998

Récapitulatif

Numéro de transaction 184637
Montant 51,00 €
Date 26-08-2026 09:37
Nature Débit NFC Carte

Canal Terminal (TPE)




Consulter votre compte
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Le montant qui reste a Cliquez sur une ligne Les informations
dépenser est sur pour afficher les s’affichent
I'accueil. Pour afficher les informations du paiement
transactions cliquez sur
Mon solde
= B < | Deétails du compte A E 4= | Détail de l'opération
) Paiement de 1,00 € a
Bien manger R\égﬁﬁ%s fii Mon compte Bien manger ‘ 5 Breizh BIO
== Recherche avancée Récapitulatif
1 00, 00 =€ Période De 24-08-2025 & 24-08-2026 Numéro de transaction a7t
Mon solde 4 D BreizhBIO 1,00 € Quantité / Montant 1,00 €
; _'; 24-08-2026 12:19 Date 24-08-2026 12:19
Pour retirer votre Carte Bien manger au Versements € 100,00 € Nature Paiement
CCAS le jeudi 17 septembre de 15h & 20h, 24-08-2026 12:00 ' Canal Application mobile
merci de cliquer ci-dessous pour compléter Versement mensuel
le formulaire

Cliquer ici pour compléter le formulaire

Payer mes courses
Points de vente

Déposer un ticket de caisse

Derniéres opérations




Afficher le texte en anglais ou en arabe
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Pour changer de langue
cliquez sur le menu

=) Ville de
é%n\gej IR kernes

100,00 €

Mon solde

Pour retirer votre Carte Bien manger au
CCAS le jeudi 17 septembre de 15h a 20h,
merci de cliquer ci-dessous pour compléter
le formulaire

Cliquer ici pour compléter le formulaire

Payer mes, courses
Points de vente
Déposer un ticket de caisse

Derniéres opérations

®

Pour changer de langue,
cliquez sur le globe sur
la page de connexion

a

=) Ville de
Bien manger R RENNES
Saisir son courriel ou son identifiant gé
L ]

Mot de passe [®)
L |

SE CONNECTER

6] MOT DE PASSE PERDU OU OUBLIE ?

©)

Cliquez sur parametres

®

0998

Bien manger

Payer mes courses (Scan QR Code)

Notifications °

Messages

Mon compte

Réaliser une opération
Rechercher des Points de vente
Carte des Points de vente
Documents

CGU & CGA

Aide

®

Cliquez sur Changer de
langue

4= ‘ Configuration

»
[l

Veuillez choisir une opération

Parametres Globaux
Configurer les parmetres globaux

Parametres de notification
Activer la réception des notifications
via différents canaux

Changer de langue
Choisissez entre les langues pour
odifier la traduction de I'application

Mot de passe connexion, code PIN
carte et sécurité

Gérez votre Mot de passe connexion
votre code PIN carte et la sécurité de
votre téléphone

Parametres

~

®
Choisissez la langue
puis cliquez sur

Enregistrer les
paramétres

- ‘ Changer de langue

Choisissez une option ci-dessous pour changer la
langue de l'application

Langue

Arabe (AR)
Anglais (EN)

Frangais (FR)

Sauvegarder les parameétres




Télecharger un ticket de caisse
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Pour télécharger un ticket

de caisse, cliquez sur Cliquez sur Déposer un Cliquez sur Ajouter une
" A ticket de caisse image, puis sur Valider
Déposer un ticket de
caisse
= E _ '
- ‘ Opération A = Valider A =
Blefi Manger R \égﬁﬂgs Veuillez choisir une opération Destinataire
Déposer un ticket de caisse Archive dépot ticket de caisse
Prendre une photo du ticket de caisse et le
déposer
Solde 0
100,00 € .y
Dépéts disponibles 100
Mon solde Payer mes courses
Identifier le destinataire du paiement en
scannant le QR Code du Point de vente
Quantité / Montant
Pour retirer votre Carte Bien manger au 1
CCAS le jeudi 17 septembre de 15h a 20h,
merci de cliquer ci-dessous pour compléter Description
le formulaire

Cliquer ici pour compléter le formulaire Photo *

Ajouter une image | Prendre une photo I

Annuler

Payer mes courses

Points de vente

Déposer un ticket de caisse

Derniéres opérations
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Cliquez sur Confirmer Le ticket de caisse est
télécharge lorsque la

coche verte dans le
cercle vert apparait.

- ‘ Confirmer A = 4= | Récapitulatif A =
Opération 1 vers

Archive dépét ticket de caisse
Récapitulatif

Du compte Mon historique des dépéts de ticket . . .
) Opération réalisée
Nature Déposer un ticket de caisse

Photo 1787923764750.jpg Paiementde 1 a

Archive dépot ticket de caisse

) Quantité / Montant 1
el Date 28-08-2026 156:29
Nature Déposer un ticket de caisse

ArrulEr Canal Application mobile

Photo 1787923764750 jpg




Besoin daide ?
Pour toute question technique, vous pouvez contacter Green Capital
» Par téléphone au 09 82 55 52 42, 7 jours sur 7, de 9h a 19h

Pour toute autre demande, vous pouvez contacter la Ville de Rennes
+ Par email a 'adresse bien.manger@ville-rennes.fr



